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Vuosisuunnitelma

e Lautakunnan vuosisuunnitelma on osa kaupungin
strategista johtamisjarjestelmaa. Vuosi-
suunnitelmalla tarkennetaan ja toteutetaan

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

I

taloudesta, riskeista, hankinnoista seka
henkildsto- ja koulutussuunnitelmasta.

. . . . < Kehitysohjelmat ) Erillisohjelmat Kantalfaupungin
palvelusuunnitelmaa seka vuosittaista z Jasuthhteimat Yleiskaava
talousarviota. Lisaksi vuosisuunnitelmalla — ]

. L o T Palvelusuunnitelma
toimeenpannaan pormestariohjelman sisaltoja. )
. . N . o o — . )
° Vuos|suunn|te|ma S|Sa|taa kuvauksen kyse|sena g Vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu
vuonna toteutettavista toimenpiteista, a TALOUSARVIO
- VUOSISUUNNITELMA
(a4
o)
(a}

Johdon tuloskortit,
Johtoryhma- tavoite- ja kehitys-
tyoskentely keskustelut,
palkitseminen

Viestinta,
yhteiset
toimintatavat

Strategia-
foorumit

* Vuosisuunnitelma laaditaan syksyisin osana
toiminnan ja talouden prosessia ja hyvaksytaan
lautakunnassa vuoden loppuun mennessa.

Strategian seuranta ja arviointi

—_—
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YHDYSKUNTALAUTAKUNNAN PALVELUSUUNNITELMA 2022-2025 - TOIMENPIDEKOKONAISUUKSIEN TOTEUMA

12/2024 TAMPERE.

FINLAND

Painopiste Toimenpidekokonaisuus \‘Iasluutahn 2024/08 2024/12
Hillineutraaleja tekoja  limastonmuutoksen hillint3 ja sopeutuminen kaupunkiympanstdss3 Yhdyskuntalautakunta
Kestava ja sujuva liikkuminen Yhdyskuntalautakunta
Kestavan kasvun edistaminen Yhdyskuntalautakunta
Luonnon monimuotoisuus Yhdyskuntalautakunta
Tekevit yhteisdt Kaupunki alustana tapahtumille, eldmyksille, innovaatioille ja liketoiminnalle Yhdyskuntalautakunta
Odotukset ylittava asiakaskokemus Yhdyskuntalautakunta
Osallistuminen kaupungin kehittamiseen Yhdyskuntalautakunta
Tulevaisuuden Keskustan kehittaminen Yhdyskuntalautakunta
edellakaviyytts Uudistuva palvelualue Yhdyskuntalautakunta
Yhdenvertaiset Kaupungin vithtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen eldmantapa Yhdyskuntalautakunta
yksilot Monipualiset asumisen mahdollisuudet Tampereella Yhdyskuntalautakunta
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KAUPUNKISEUDUN JOUKKOLIIKENNELAUTAKUNNAN PALVELUSUUNNITELMA 2022-2025 -
TOIMENPIDEKOKONAISUUKSIEN TOTEUMA 12/2024

Painopiste

Toimenpidekokonaisuus

Vastuutaho
il

Hiillineutraaleja tekoja

Tekevat yhteisot

Tulevaisuuden
edelldkavijyytta

Yhdenvertaiset
yksilot
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Kestava ja sujuva liikkuminen

Kaupunkiseudun
Joukkolilkennelautakunta

Kaupunki alustana tapahtumille, elamyksille, innovaaticille ja liiketoiminnalle Kaupunkiseudun

Odotukset ylittava asiakaskokemus

Henkilgstd, osaaminen, tydntekijdkokemus ja hyvinvointi

Uudistuva palvelualue

Kaupungin viihtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen eldmantapa

Joukkolikennelautakunta

Kaupunkiseudun
Joukkolitkennelautakunta

Kaupunkiseudun
Joukkolitkennelautakunta

Kaupunkiseudun
Joukkolikennelautakunta

Kaupunkiseudun
Joukkolikennelautakunta

Linkki strategiaraportoinnin PowerBl -ndakymaan
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TOIMENPITEIDEN RAPORTOINTI 1/3 TAMPERE.

FINLAND

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset

Yhdenvertaiset ykSI|Ot * Skuuttien osalta tehty haittojen vahentamiseen tahtdava sopimus operaattoreiden kanssa. Keskustaan merkitaan pysakointipaikat skuuteille.
* Luontopohjaisia ratkaisuja hyodynnetty ja pilotoitu monissa hulevesihankkeissa.
* Asemakaavoitusohjelman kohteet edistyivat hyvin suunnitelman mukaisesti, hyvin pienia poikkeuksia lukuunottamatta.

Keskeiset poikkeamat

* Viheralueohjelman paivitystyo on kaynnistynyt, mutta tyo jatkuu viela vuoden 2025 puolelle.

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Tekevat yhteisot

*  Kaupunkitasoiset asiakaskokemuksen mittarit ovat kdytossa rakennusvalvonnassa. I0T-kdyttosovellukset hulevesien hallinnassa ja
kayttajamaarien mallintamisessa eri palveluissa.

Keskeiset poikkeamat

* Palvelualuetasoinen asiakaskokemuksen kehittamistyo on kdynnistetty, mutta digiasioinnin osalta kehittamiskohteet viela valitsematta.

* Joukkoliikenteen kilpailutus- ja sopimusmallin uudistamisen toteutus jatkuu kevaalla. Kohteen 44 hankinnan aikataulu on muutettu kevaalta 2025
syksyyn 2025
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TOIMENPITEIDEN RAPORTOINTI 2/3 TAMPERE.

FINLAND

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Hiilineutraaleja tekoja

* Tampereen ja Pirkkalan valtuustot paattivat kokouksissaan 21.10. raitiotien osan 3 (Pirkkala-Linnainmaa) rakentamisen aloittamisesta.

* Automaattiliikenteessa ajettiin linja-ajoja Hervannassa, Lintuhytissa ja Lempaaldssa ja toteutettiin etavalvontakeskus.

* Hiilineutraali Tampere 2030 -tiekartan toinen paivitys hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 4.11.2024. Tiekartan toimenpiteisiin merkittiin ne, joilla
on myos kiertotalousvaikutuksia. Valmisteltiin kaupungin liittymista kansalliseen kiertotalouden green dealiin laajassa yhteistyossa.
Yhteensovitettiin green deal -sitoumuksen valmistelua ja kiertotaloustavoitteita Hiilineutraali Tampere 2030 -tiekartan paivityksen yhteydessa.
Jatkossa llmastovahti-sivustoa voi hyddyntaa myos kiertotaloustoimien seurannassa.

* HNT-kehitysohjelmassa asukastyota toteutettiin ohjelman neljalla kohdealueella. Asukkaita on kohdattu kestavan arjen teemoissa 50
asukastapahtumassa. Pitkakestoinen jakamistalouden kokeilu on kdynnissa ja tavaroita ja tavarapyoria voi yhteiskayttaa kolmella kohdealueella.
Varhaiskasvatuksen kanssa yhteinen perheiden kestavan liikkkumisen kokonaisuus on toteutettu Lielahti-Niemenranta alueella. Kaupunkiviljelya on
edistetty sidosryhmien kanssa ja yhteisoja tukemalla neljalla eri viljelmalla. Tampereen ilmasto- ja luonto-opas on julkaistu tukemaan
kaupunkilaisten omaehtoista ilmasto- ja luontotyotd. Viestinnassa on toteutettu muutosviestien kokonaisuus ja nakyvia kampanjoita, esim.
Liikkujan viikolla. Tulvahallinnan toimenpiteiden osalta suunnitelmia valmistunut. Taimienhankinnan ja taimiston kehittamisen linjauksen
toimenpiteitd aletaan toteuttamaan vuodesta 2025 eteenpain.

* Luontopohjaisia hulevesiratkaisuja toteuttava City Blues hanke alkoi ja asukkaille on jarjestetty asukastyopaja ja kannustettu
luonnonhoitotoimiin. Vuoden aikana toteutui noin 15 luontopohjaista hulevesiratkaisua.

* Tilannekuvaraportti Tampereen kaupungin kasvun, luontoarvojen seka ilmastotavoitteiden valisesta ristiriidasta valmistui toimenpide-
ehdotuksineen helmikuussa. Poikkihallinnollinen tydéryhma on tyostanyt asiaa eteenpain ja laatinut havainnoista raportin sekd ehdotuksen
toimenpiteiksi.

Keskeiset poikkeamat

* Etelan kasvusuuntaa edistetaan MAL-sopimusten kirjausten pohjalta.

* Kasvihuonekaasupaastojen kompensointiin liittyy viela hyvin paljon epavarmuuksia, minka vuoksi joudutaan viela odottamaan kansainvalisia
linjauksia ennen kuin kaupunki voi jatkaa eri vaihtoehtojen toteuttamiskelpoisuuksien selvittamista.

* Lopullinen paatos kansalliseen kiertotalouden green dealin liittymisesta on tekematta.
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TOIMENPITEIDEN RAPORTOINTI 3/3 TAMPERE.

FINLAND

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Tulevaisuuden » Keskustan kehittamisen toimenpiteet ovat edistyneet padosin suunnitellusti (liikennehankkeiden tiekartta, luontopohjaisten ratkaisujen
huomiointi katusuunnittelussa, maanalaisen pysakoinnin ohjelmointi)

edellakavuyytta * Ryhtiin ja muihin lainsdadantomuutoksiin liittyva kehittaminen etenee aikataulussa.
* Toimari-projekti on edennyt asemakaavoituksen ja kiinteistonmuodostuksen osalta suunnitellusti, ja vihersuunnittelun mvp-maarittely on tehty ja

toimenpidesuunnitelma etenemisesta on tehty.

Keskeiset poikkeamat

* Rakenteellisen pyorapysakdinnin kehittamissuunnitelma on tyon alla, mutta ei valmistunut v. 2024 aikana.

* Rakennusjdrjestyksen uudistaminen on edennyt, mutta sen valmisteluun on vaikuttanut lainsadadantomuutosten aikataulujen venyminen.
* Paikkatietoaineistojen jakelun uudistaminen on edennyt suunniteltua hitaammin.

* Nyssen tilipohjaiseen lippu- ja maksujarjestelmaan nojaavan asiakaspalvelun kehittamisen aikataulu on venynyt, mutta tyo etenee.
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Talous
1-12/2024

Joukkoliikennelautakunta
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Joukkoliikenne

TP 24/

Kéyttotalouden toteuma, 1 000 euroa B T 2023 VS2024 VS 24
Joukkoliikenne
Toimintatuotot 73940 71912 70250 3690
Toimintakulut -107 522 99673 -104 544 -2978
Toimintakate -33582  -27 761 -34 293 712
Vydrytykset (Hallinto- ja talouspalvelut ja Paikkatietoyksikkd) -306 -282 -350 44
Toimintakate worytyksin -33888 -28043 -34644 755

A TP 24/
Investoinnit 1 000 euroa TP 2024 TP 2023 VS 2024 VS 24
Joukkoliikenne
Investoinnit yhteensa -15 -18 -500 485
Rahoitusosuudet investointimenoihin 5 8 0 5
Nettoinvestoinnit yhteensa -11 -10 -500 489

Tilinpaatoksen ero budjettiin
-4000 3000 2000 -1000 0 1000 2000 3000

Myyntituotot
Maksutuotot 1
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Henkildstokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1
Avustukset
Vuokrakulut |
Muut toimintakulut |
Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot ja arvonalentumiset

Fg TAMPERE

Merkittavimmat poikkeamat
vuosisuunnitelmaan

Toimintatuottojen toteuma 3,7 M€ VS:aa suurempi johtuen seka
sopimus- etta kayttokorvausliikenteen lipputulojen, seudun
kuntien maksuosuuksien ja Kelan tuen koulumatkatukilippuun
ennakoitua suuremmasta toteumasta. Matkustuksen kasvu jatkui
voimakkaana.

Toimintakulujen toteuma 3,0 M€ VS:aa suurempi. Ratikka- etta
bussiliikennetta lisattiin vuoden aikana matkustajamaaran
voimakkaan kasvun vuoksi. Toimintakuluja kasvattivat myos
budjetoitua suuremmat laatupalkkiot seka budjetoitua
suuremmat lippuostot kayttokorvausliikenteessa.

Nettoinvestointien toteuma 0,5 M€ VS:aa pienempi. Investoinnilla
rahoitetaan lippu- ja maksatus- ja infojarjestelman
pitkavaikutteisia hankintoja, jotka lautakunnan rahoitettavalta
osalta toteutuivat suunniteltua pienempina. Investointi sisaltyy
muilta osin tietohallinnon investointibudjettiin.
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Tuoteryhmakohtaiset kustannukset

e e . Toteutunut Suunniteltu
Joukkoliikennelautakunta *) Kaytto- Kaytto- TP241VS Tot_eutt.lur!.ut** Sm.mmt.(.a.l.tl.‘.** yksikkékustannus, yksikkoékustannus,
talous talous 24 suoritemaara suoritemaara . .
euroal/suorite euroal/suorite
VS 2024 TP 2024

Joukkoliikenne -104 618 -107 587 -2 969

Asiakaspalvelu -598 -454 144

Asiantuntijapalvelu -2416 -2873 -457

Bussilikenne **) -73 897 -75723 -1 826 36 817 000 38 500 000 -2,06 -1,92
Ratikkalikenne **), ***) -20 419 -20 924 -505 16 622 000 16 500 000 -1,26 -1,24
Joukkoliikennepalvelu -3 696 -3 921 -226

Muu likenne ****) -1 945 -1993 -48 260 358 253 000 -7,65 -7,69
Junalikenne -972 -996 -24

Kaupunkipyorat -675 -703 -28

Yhteensa -104 618 -107 587 -2 969

*) Sisaltaa toimintamenot + hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet

*) Toimintamenot sisaltavat hallinto- ja talouspalvelujen laskennallisia vyorytysosuuksia 65 te
**) Suoriteyksikkdna matkustajamaara

***) Toimintamenot sisaltavat joukkolikenteeseen kohdistuvan raitiotievastikkeen osuuden seka

tuoteryhmaan kohdistetun joukkolikenteen muiden toimintamenojen laskennallisen osuuden
****) Suoriteyksikkéna asukasmaara

e Tuoteryhmakohtaiset kustannukset on laskettu palvelukohtaisessa kustannustietoprojektissa (JHS 200 kuntatietoprojekti)
kussakin palveluryhmassa laadittujen laskentasaant6jen mukaan tuotekohtaisesti

* Tuotetut palvelut on perustettu tuotteiksi (nimikkeiksi), jotka kohdistuvat tuoteryhmiin
* Lautakunnan suoriteperusteisille ja asukaslukuperusteisille palveluille on laskettu yksikkohinnat

* JHS kuntatietoprojekti kohdistaa palvelujen (tuotteiden) kustannukset valtakunnallisiin palveluluokkiin tilastointia varten
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1-12/2024

ﬁg TAMPERE



12/2024 Joukkoliikenteen palveluryhmian
merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Riskien hallintakeinot:

- Hyva paatoksenteon valmistelu ja vuoropuhelu

- Tietojarjestelmien jatkuva seuranta ja poikkeamiin reagointi

- Allianssitoiminta Tampereen Kaupunkiliikenne Oy:n kanssa,
liikennditsijakohtainen sopimusseuranta

- Talouden seuranta ja muutoksista viestiminen

- Markkinatilanteen seuranta, tarjousten vertailuperusteiden
ja vahimmaisvaatimusten kehittdminen, monipuolisesti
erilaisille yrityksille sopivia kilpailutuskohteita

Fg TAMPERE

Riski

Kestavan liilkennejarjestelman
edistaminen padtdksenteossa vaikeutuu.

Tietojarjestelmien kaytto estyy.

Lilkenteenharjoittajan toiminnan
estyminen

Valtion ja kaupungin huono taloustilanne
heikentaa joukkoliikenteen palvelutasoa
aiheuttaen negatiivisen kierteen

Tarjousten maara vahenee

TAMPERE.

FINLAND

Riskit... J. MNykyinen hallinta

9

Riittava

Kehitettdvaa

Riittava

Riittava

Riittava
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